
1 
 

AYDINLATMA METNİ 

Alf%ntek S%gorta Aracılık H%zmetler% A.Ş. olarak, başta özel hayatın g%zl%l%ğ%n% korumak amacı 
%le s%z değerl% müşter%ler%m%z% ve paydaşlarımızın k%ş%ler%n temel hak ve özgürlükler%n% korumak 
ve k%ş%sel ver%ler%n%z%n korunması %ç%n düzenlenen 6698 sayılı K%ş%sel Ver%ler%n Korunması 
Kanunu’nun 10. maddes% ve Yönetmel%kler gereğ%nce k%ş%sel ver%ler%n%z%n hukuka aykırı olarak 
%şlenmes%n% önleme, hukuka aykırı olarak er%ş%lmes%n% önleme ve muhafazasını sağlama 
amacıyla, uygun güvenl%k düzey%n% tem%n etmeye yönel%k tüm tekn%k ve %dar% tedb%rler% almakta 
olup ver% sorumlusu sıfatı %le k%ş%sel ver%ler%n %şlenmeler%n% gerekt%ren amaç çerçeves%nde ve bu 
amaç %le bağlantılı, sınırlı ve ölçülü şek%lde, tarafımıza b%ld%rd%ğ%n%z veya b%ld%r%ld%ğ% şekl%yle 
k%ş%sel ver%ler%n doğruluğunu ve en güncel hal%n% koruyarak kayded%leceğ%n%, depolanacağını, 
muhafaza ed%leceğ%n%, yen%den düzenleneceğ%n%, kanunen bu k%ş%sel ver%ler% talep etmeye yetk%l% 
olan kurumlar %le paylaşılacağını ve KVKK' nın öngördüğü şartlarda, yurt %ç% veya yurt dışı 
üçüncü k%ş%lere aktarılacağını, devred%leceğ%n%, sınıflandırılab%leceğ%n% ve KVKK' da sayılan 
sa%r şek%llerde %şleneb%leceğ%ne da%r faal%yetler%m%z ve Kanun kapsamındak% haklarınız 
hususlarında en şeffaf şek%lde aydınlatmak ve b%lg%lend%rmek %st%yoruz. 

Ver% Sorumlusu Alf%ntek S%gorta Aracılık H%zmetler% Anon%m Ş%rket% 

T%caret S%c%l No 1021310 

Mers%s No 0051115499600001 

E-posta %nfo@alf%ns%gorta.com 

Telefon +90 (0212) 906 19 39 

Adres Levent Mah. Meltem Sok. İş Bankası Kuleler% No:10 İç Kapı No:25 
Beş%ktaş / İSTANBUL 

 

K-ş-sel Ver- Toplamanın Yöntem- 

K%ş%sel ver%ler%n%z ş%rket%m%z faal%yetler% esnasında elde ed%lmekte olup, k%ş%sel ver%ler%n elde 
ed%lmes%, yüz yüze görüşmeler esnasında gerçekleşeb%leceğ% g%b%, çağrı merkez%, %nternet s%tes%, 
e-posta, d%j%tal platformlar ve sosyal medya kanalları aracılığıyla da elde ed%leb%lmekted%r. 
K%ş%sel ver%ler%n%z kamu kurum ve kuruluşları aracılığı %le paylaşılan s%stem entegrasyonları 
(K%ml%k Paylaşım S%stem%, R%sk Merkez% g%b%) aracılığıyla sözlü, yazılı veya elektron%k 
ortamlarda toplanab%l%r. 

Hukuk- Sebeb- ve K-ş-sel Ver-ler-n İşlenme Amaçları 

Ş%rket%m%z tarafından Türk T%caret Kanunu, S%gortacılık Kanunu, S%gorta Acenteler% 
Yönetmel%ğ%, S%gorta Sözleşmeler%nde B%lg%lend%rmeye İl%şk%n Yönetmel%k, MASAK ve d%ğer 
%lg%l% mevzuat kapsamında, ş%rket%m%z%n faal%yet alanı gereğ%, her türlü s%gortacılık faal%yet%n%n 
acente olarak yapılması, s%gorta muameleler% %le uygulanmakta olan s%gorta branşlarında 
aracılık yapılması, sözleşme düzenlenmes%, pr%m tahs%latı yapılması ve her türlü s%gorta 
pol%çeler%n%n pazarlamasının yapılması ve bunlara da%r %şlemler%n yer%ne get%r%lmes%, 
yürütülmes% ve gel%şt%r%leb%lmes% amaçlarıyla k%ş%sel ver%ler%n%z %şlenmekted%r. 
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Ş%rket%m%z tarafından s%gorta acentel%ğ% faal%yetler%n%n gerçekleşt%r%lmes%, akdett%ğ%n%z veyahut 
ş%rket%m%zce akded%len sözleşmeler%n gereğ%n%n yer%ne get%r%lmes%; b%lg% araştırmaları ve 
kred%b%l%te değerlemeler%n%n yapılması, planlama, %stat%st%k, r%sk yönet%m%, güvenl%ğ%n 
sağlanması, suçtan kaynaklanan malvarlığı değerler%n%n aklamasının önlenmes%ne da%r 
mevzuata, bu kapsamda ulusal ve uluslararası mevzuata uyum sağlanması; KKB, TBB R%sk 
Merkez%, SEDDK, TCMB, SPK, MASAK, TBB, GİB, Haz%ne Müsteşarlığı ve d%ğer otor%telerce 
öngörülen b%lg% saklama, raporlama, b%lg%lend%rme yükümlülükler%ne uyulması, tarafınıza daha 
%y% ve güven%l%r h%zmet ver%leb%lmes% ve bunun kes%nt%s%z olarak sürdüreb%lmes% amacıyla k%ş%sel 
ver%ler%n%z 6698 sayılı Kanun’un 5. ve 6. maddeler%nde bel%rt%len k%ş%sel ver% %şleme şartları ve 
amaçları dah%l%nde %şleneb%lecekt%r.  Ş%rket%m%z tarafından k%ş%sel ver%ler%n%z bel%rt%len amaç ve 
hukuk% sebepler g%b% ancak bunlarla sınırlı olmayan ve aşağıda bel%rt%len benzer amaç ve 
sebeplerle %şleneb%l%r. 

Ø Talep ett%ğ%n%z pol%çelere %l%şk%n r%skler%n%ze uygun s%gorta şartlarını en uygun s%gorta 
f%yatlarıyla oluşturab%lmek %ç%n ver%ler%n%z%n S%gorta Ş%rketler%ne aktarılması suret%yle 
gerekl% tekl%f çalışmalarının yapılması, 

Ø S%gorta sözleşmeler%n%n ve pol%çeler%n oluşturulması, pol%çelerdek% mevcut ver%ler%n 
güncellenmes%, 

Ø Oluşturulmuş olan tekl%fler%n%z%n ve s%gorta sözleşmeler%n%z%n tarafınıza a%t %let%ş%m 
kanalları üzer%nden posta, kargo ve elektron%k %let%ş%m araçları %le b%ld%reb%lmes% ve 
tarafınıza tesl%m ed%lmes%, 

Ø S%gortalı ve s%gorta ett%renlere destek ver%lmes%, satış yapılması, 
Ø Gerekt%ğ%nde s%gorta sözleşmeler%n%z%n bedeller%ne a%t tahs%latların gerçekleşt%r%lmes%, %ptal% 

gerçekleşen s%gorta sözleşmeler%ne a%t %ade ödemeler%n%ze aracılık yapılması, 
Ø Adınıza kurulan Sağlık S%gorta Sözleşmeler% kapsamında sağlık kuruluşlarından alacağınız 

sağlık h%zmetler% ve bu h%zmetler%n sağlanması sürec%nde gerçekleşt%receğ%m%z yardımcı 
h%zmetler%n sağlanması, 

Ø Hasar haller%nde %şlemler%n%z%n tak%b%n%n sağlanması, hasar ödemeler%n%z%n tak%p ed%lmes% 
ve %şlemler süres%nce yardımcı aracılık h%zmetler%n%n sağlanması, 

Ø Müşter% destek sürec%nde Ş%rket çalışanları %le yapılan görüşmeler%n kayded%lmes%, 
kayded%len bu çağrılar çerçeves%nde s%gortalı ve s%gorta ett%renler%n ş%kayet yönet%mler%n%n 
yapılması, 

Ø Müşter% memnun%yet%n%n sağlanması ve tak%b%, 
 

Ø Destek h%zmet% sağlayıcıları, %ş ortakları veya tedar%kç%lerle kurulan %l%şk%ler%n yönet%m%, 
h%zmet satışı sonrası destek h%zmetler%n%n yürütülmes%, 

 
Ø Kurumsal sürdürüleb%l%rl%k, kurumsal yönet%m, stratej%k planlama ve b%lg% güvenl%ğ% 

süreçler%n%n planlanması, denetlenmes% ve hayata geç%r%lmes%, 
 
Ø Ş%rket%m%z%n %nsan kaynakları pol%t%kalarına uygun şek%lde %nsan kaynakları 

operasyonlarının yürütülmes%, açık poz%syonlara uygun personel tem%n%, İş Kanunu, 
Sosyal Güvenl%k Kanunu ve sa%r %ş hayatını düzenleyen mevzuat %le %ş sağlığı ve %ş 
güvenl%ğ% çerçeves%nde yükümlülükler%n yer%ne get%r%lmes% ve gerekl% tedb%rler%n alınması, 
mevzuat, %lg%l% düzenley%c% kurumlar ve d%ğer otor%telerce öngörülen d%ğer b%lg% saklama, 
raporlama, b%lg%lend%rme yükümlülükler%ne uymak, mahkeme kararlarının yer%ne 
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get%r%lmes% amaçlarıyla 6698 sayılı Kanun’un 5. ve 6. maddeler%nde bel%rt%len k%ş%sel ver% 
%şleme şartları ve amaçları dah%l%nde k%ş%sel ver%ler%n%z %şlenecekt%r. 

 

Ver-ler-n Aktarılması 

KVKK ve %lg%l% sa%r mevzuat uyarınca uygun güvenl%k düzey%n% tem%n etmeye yönel%k gerekl% 
her türlü tekn%k ve %dar% tedb%rler%n alınması sağlanarak, bu Aydınlatma Metn%nde yer alan 
amaçlar doğrultusunda ancak bunlarla sınırlı olmayan benzer amaç ve sebeplerle, k%ş%sel 
ver%ler%n%z%n üçüncü k%ş%lerle ve kurumlarla kaynak kuruluşlara, %ş ortaklarımıza, 
h%ssedarlarımıza, %şt%rakler%m%ze, h%zmet sağlayıcılarımıza, tedar%kç%ler%m%ze, kanunen yetk%l% 
kamu kurumları ve özel hukuk k%ş%ler%ne 6698 sayılı Kanun’un 8. ve 9. maddeler%nde bel%rt%len 
k%ş%sel ver% %şleme şartları ve amaçları çerçeves%nde ve mevzuatın %z%n verd%ğ% ölçüde üçüncü 
k%ş%lere aktarılab%lecekt%r. 

İşleme Süres- 

6698 sayılı K%ş%sel Ver%ler%n Korunması Kanunu’nun 7. maddes%n%n 1. fıkrası gereğ%nce 
ver%ler%n%z%n %şlenmes%n% gerekt%ren amaç sona erd%ğ%nde ve/veya tab% olduğumuz mevzuat 
uyarınca zorunlu kılındığımız ve ş%rket pol%t%kalarımızda bel%rled%ğ%m%z saklamakla yükümlü 
olduğumuz zamanaşımı süreler% dolduğunda, k%ş%sel ver%ler%n%z, k%ş%sel ver% pol%t%kamız 
doğrultusunda s%l%n%r, yok ed%l%r veya anon%mleşt%r%l%r. 

Haklarınız 

Kanun’un 11. maddes% kapsamında k%ş%sel ver% sah%b% olarak s%zlere aşağıda bel%rt%len haklar 
tanınmıştır: 

• K%ş%sel ver%ler%n%z%n %şlen%p %şlenmed%ğ%n% öğrenme, 

• K%ş%sel ver%ler%n%z %şlenm%şse buna %l%şk%n b%lg% talep etme, 

• K%ş%sel ver%ler%n%z%n %şlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp 
kullanılmadığını öğrenme, 

• K%ş%sel ver%ler%n%z%n aktarıldığı üçüncü k%ş%ler% b%lme, 

• K%ş%sel ver%ler%n%z%n eks%k veya yanlış %şlenm%ş olması hâl%nde bunların düzelt%lmes%n% 
%steme ve bu kapsamda yapılan %şlem%n k%ş%sel ver%ler%n aktarıldığı üçüncü k%ş%lere 
b%ld%r%lmes%n% %steme, 

• 6698 sayılı Kanun ve %lg%l% d%ğer kanun hükümler%ne uygun olarak %şlenm%ş olmasına 
rağmen, %şlenmes%n% gerekt%ren sebepler%n ortadan kalkması hâl%nde k%ş%sel ver%ler%n%z%n 
s%l%nmes%n% veya yok ed%lmes%n% %steme ve bu kapsamda yapılan %şlem%n k%ş%sel 
ver%ler%n%z%n aktarıldığı üçüncü k%ş%lere b%ld%r%lmes%n% %steme, 

• İşlenen ver%ler%n%z%n münhasıran otomat%k s%stemler vasıtasıyla anal%z ed%lmes% suret%yle 
aleyh%n%ze b%r sonucun ortaya çıkmasına %t%raz etme, 

K%ş%sel ver%ler%n%z%n kanuna aykırı olarak %şlenmes% sebeb%yle zarara uğramanız hâl%nde zararın 
g%der%lmes%n% talep etme haklarınız mevcuttur. 
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Ver- Güvenl-ğ- ve Başvuru Hakkı 

6698 sayılı K%ş%sel Ver%ler%n Korunması Kanunu’nun 13. maddes%n%n 1. fıkrası gereğ%nce, 
yukarıda bel%rt%len haklarınızı kullanmak %le %lg%l% taleb%n%z%, yazılı veya K%ş%sel Ver%ler% Koruma 
Kurulu’nun bel%rled%ğ% d%ğer yöntemlerle ş%rket%m%ze %leteb%l%rs%n%z. Başvurunuzu, 6698 sayılı 
Kanun gereğ%nce, yazılı olarak ş%rket%m%ze %letmen%z gerekmekted%r. Bu çerçevede ş%rket%m%z 
6698 sayılı Kanunu’n 11. maddes% kapsamında yapacağınız başvurularda yazılı olarak 
başvurunuzu %leteceğ%n%z kanallar ve usuller aşağıda açıklanmaktadır. Başvurunuzu Türkçe ve 
yazılı olmak kaydı %le; 

B%zzat veya noter vasıtası %le Alf%ntek S%gorta Aracılık H%zmetler%’n%n “Levent Mah. Meltem 
Sok. İş Bankası Kuleler% No:10 İç Kapı No:25 Beş%ktaş/İstanbul” adres%ne göndererek, 

Güvenl% elektron%k %mza %le %mzalanarak, Alf%ntek S%gorta Aracılık H%zmetler%’n%n 
alf)nteks)gorta@hs01.kep.tr kayıtlı elektron%k posta (KEP) adres%ne göndererek,  

Elektron%k posta adres%n%z üzer%nden %nfo@alf%ns%gorta.com adres%ne e-posta göndererek 
yapab%l%rs%n%z. 

K%ml%k b%lg%ler%n%n doğrulanması esas olduğundan, doğrulama yapılmadan cevap 
ver%lmeyecekt%r. Ş%rket%m%z, e-posta yolu %le yapılacak başvurularda k%ml%k doğrulaması %ç%n ek 
b%lg%ler talep edeb%lecek, gerekl% önlemler% alab%lecekt%r.   

Başvurunuza, 

• Adınızı ve soyadınızı, 

• TC. K%ml%k Numaranızı, yabancı uyruklu %sen%z, pasaport numaranızı, 

• Tebl%gata esas yerleş%m yer% veya %ş yer% adres%n%z%, 

• İlet%ş%m %ç%n elektron%k posta adres%, telefon ve faks numaranızı, 

Talep konunuzu ve ayrıntılarını eklemen%z gerekmekted%r. 

B%lg% taleb%n%z Kanun’un 13’üncü maddes%n%n 2’ %nc% fıkrası gereğ%nce taleb%n%z%n n%tel%ğ%ne 
göre, en geç otuz gün %ç%nde cevap ver%lecekt%r. Ancak, %şlem%n ayrıca b%r mal%yet% gerekt%rmes% 
hâl%nde, Kurulca bel%rlenen tar%fe ücret% talep ed%leb%lecekt%r. Alf%ntek S%gorta Aracılık 
H%zmetler%, pol%t%kasında bel%rled%ğ% yöntemle, yazılı veya elektron%k ortamdan s%zlere cevap 
vereb%l%r. 

KVK POLİTİKAMIZ 

Alf%ntek S%gorta Aracılık H%zmetler% A.Ş. olarak müşter%ler%m%z%n k%ş%sel ver%ler%n%n g%zl%l%ğ% ve 
güvenl%ğ% önem arz etmekted%r. 6698 sayılı K%ş%sel Ver%ler%n Korunması Kanunu kapsamında, 
Alf%ntek S%gorta Aracılık H%zmetler% “ver% sorumlusu” sıfatıyla, k%ş%sel ver%ler%n korunması ve 
%şlenmes% %le %lg%l% olarak mevzuatta yer ver%len genel %lkeler %le şartları yer%ne get%r%r ve k%ş%sel 
ver%ler%n TC. Anayasa’sına ve KVK Kanunu’na uygun olarak %şlenmes%n% sağlamak amacıyla 
aşağıda sıralanan %lkelere uygun şek%lde süreçler%n% tasarlamakta ve yönetmekted%r. 

mailto:alfinteksigorta@hs01.kep.tr
mailto:info@alfinsigorta.com
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K%ş%sel ver%ler %şlen%rken kanunun 4. maddes%nde yer alan aşağıdak% %lkelere uyulması 
zorunludur: 

• Hukuka ve Dürüstlük Kurallarına Uygun Olma 

• Doğru ve Gerekt%ğ%nde Güncel Olma 

• Bel%rl%, Açık ve Meşru Amaçlar İç%n İşlenme 

• İşlend%kler% Amaçla Bağlantılı, Sınırlı ve Ölçülü Olma 

• İlg%l% Mevzuatta Öngörülen veya İşlend%kler% Amaç İç%n Gerekl% Olan Süre Kadar 
Muhafaza Ed%lme İlkes% 

 

KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENME ŞARTLARI 

a) Kanunlarda açıkça öngörülmes%. 

b) F%%l% %mkânsızlık neden%yle rızasını açıklayamayacak durumda bulunan veya rızasına hukuk% 
geçerl%l%k tanınmayan k%ş%n%n kend%s%n%n ya da b%r başkasının hayatı veya beden bütünlüğünün 
korunması %ç%n zorunlu olması. 

c) B%r sözleşmen%n kurulması veya %fasıyla doğrudan doğruya %lg%l% olması kaydıyla, 
sözleşmen%n taraflarına a%t k%ş%sel ver%ler%n %şlenmes%n%n gerekl% olması. 

d) Ver% sorumlusunun hukuk% yükümlülüğünü yer%ne get%reb%lmes% %ç%n zorunlu olması. 

e) İlg%l% k%ş%n%n kend%s% tarafından alen%leşt%r%lm%ş olması. 

f) B%r hakkın tes%s%, kullanılması veya korunması %ç%n ver% %şlemen%n zorunlu olması. 

g) İlg%l% k%ş%n%n temel hak ve özgürlükler%ne zarar vermemek kaydıyla, ver% sorumlusunun meşru 
menfaatler% %ç%n ver% %şlenmes%n%n zorunlu olması. 

 

ÖZEL NİTELİKLİ KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENME ŞARTLARI 

Kanunun 6. maddes%ne göre, k%ş%ler%n ırkı, etn%k köken%, s%yas% düşünces%, felsef% %nancı, d%n%, 
mezheb% veya d%ğer %nançları, kılık ve kıyafet%, dernek, vakıf ya da send%ka üyel%ğ%, sağlığı, 
c%nsel hayatı, ceza mahkûm%yet% ve güvenl%k tedb%rler%yle %lg%l% ver%ler% %le b%yometr%k ve genet%k 
ver%ler% özel n%tel%kl% k%ş%sel ver%d%r. Özel n%tel%kl% k%ş%sel ver%ler%n, %lg%l%n%n açık rızası 
olmaksızın %şlenmes% yasaktır. KVKK’ nın 6/1. maddes% uyarınca, özel n%tel%kl% k%ş%sel 
ver%ler%n%z açık rızanız alınmak suret%yle %şleneb%lecekt%r. KVKK’ nın 6/3. maddes% uyarınca %se 
Kanuna göre, özel n%tel%kl% k%ş%sel ver%ler%n %şlenmes%, %lg%l% k%ş%n%n açık rızası dışında aşağıdak% 
hallerde mümkündür: 

• Sağlık dışındak% özel n%tel%kl% k%ş%sel ver%ler, ancak kanunlarda öngörülen hallerde, 

• Sağlığa %l%şk%n k%ş%sel ver%ler, ancak kamu sağlığının korunması, koruyucu hek%ml%k, tıbbî 
teşh%s, tedav% ve bakım h%zmetler%n%n yürütülmes%, sağlık h%zmetler% %le f%nansmanının 
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planlanması ve yönet%m% amacıyla, sır saklama yükümlülüğü altında bulunan k%ş%ler veya yetk%l% 
kurum ve kuruluşlar tarafından %şleneb%l%r. 

 

KİŞİSEL VERİLERİN SİLİNMESİ, YOK EDİLMESİ VEYA ANONİM HALE 
GETİRİLMESİ 

Kanunun 7. maddes%n%n 3. fıkrasında bel%rt%len “K%ş%sel Ver%ler%n S%l%nmes%, Yok Ed%lmes% veya 
Anon%m Hale Get%r%lmes% Hakkında Yönetmel%k” çerçeves%nde %ş süreçler%m%ze uygun olarak 
hazırlanan “K%ş%sel Ver%ler%n Saklanması veya İmhasına Yönel%k Pol%t%ka” esas alındığında, 
k%ş%sel ver%s% hukuka uygun olarak %şlenm%ş olmasına rağmen, %şlenmes%n% gerekt%ren sebepler%n 
ortadan kalkması hâl%nde resen veya %lg%l% k%ş%n%n taleb% üzer%ne %şlenen tüm ver%ler Alf%ntek 
S%gorta Aracılık H%zmetler% tarafından s%l%neb%l%r, yok ed%leb%l%r. K%ş%sel ver%ler%n s%l%nmes%, yok 
ed%lmes% veya anon%m hâle get%r%lmes%ne %l%şk%n d%ğer kanunlarda yer alan hükümler saklıdır. 

 

K-ş-sel Ver-ler-n Aktarılması 

Ş%rket%m%z meşru ve hukuka uygun k%ş%sel ver% %şleme amaçları doğrultusunda aşağıda sayılan 
Kanunun 5. maddes%nde bel%rt%len k%ş%sel ver% %şleme şartlarından b%r veya b%r kaçına dayalı ve 
sınırlı olarak k%ş%sel ver%ler% üçüncü k%ş%lere aktarab%lmekted%r: 

• K%ş%sel ver% sah%b%n%n açık rızası var %se; 

• Kanunlarda k%ş%sel ver%n%n aktarılacağına %l%şk%n açık b%r düzenleme var %se, 

• K%ş%sel ver% sah%b%n%n veya başkasının hayatı veya beden bütünlüğünün korunması %ç%n zorunlu 
%se ve k%ş%sel ver% sah%b% f%%l% %mkânsızlık neden%yle rızasını açıklayamayacak durumda %se veya 
rızasına hukuk% geçerl%l%k tanınmıyorsa; 

• B%r sözleşmen%n kurulması veya %fasıyla doğrudan doğruya %lg%l% olmak kaydıyla sözleşmen%n 
taraflarına a%t k%ş%sel ver%n%n aktarılması gerekl% %se, 

• Ş%rket%m%z%n hukuk% yükümlülüğünü yer%ne get%rmes% %ç%n k%ş%sel ver% aktarımı zorunlu %se, 

• K%ş%sel ver%ler, k%ş%sel ver% sah%b% tarafından alen%leşt%r%lm%ş %se, 

• K%ş%sel ver% aktarımı b%r hakkın tes%s%, kullanılması veya korunması %ç%n zorunlu %se, 

• K%ş%sel ver% sah%b%n%n temel hak ve özgürlükler%ne zarar vermemek kaydıyla, Ş%rket%m%z%n 
meşru menfaatler% %ç%n k%ş%sel ver% aktarımı zorunlu %se. 

 

Ver- Sorumlusunun Yükümlülükler- 

Ver% sorumlusunun kanun kapsamında yükümlülükler% aşağıda bel%rlenm%şt%r. 

• Aydınlatma yükümlülüğü, 

• Ver% güvenl%ğ%ne yönel%k yükümlülükler, 
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• İlg%l% k%ş%ler tarafından yapılan başvuruların cevaplanması ve kurul kararlarının yer%ne 
get%r%lmes% yükümlülüğü, 

• Ver% sorumluları s%c%l%ne kaydolma yükümlülüğü, b%ld%r%m yükümlülüğü. 

 

Aydınlatma Yükümlülüğü 

Alf%ntek S%gorta Aracılık H%zmetler%, Kanunun 10. maddes% çerçeves%nde k%ş%sel ver%ler%n elde 
ed%lmes% sırasında b%zzat veya yetk%lend%rd%ğ% k%ş% aracılığıyla aşağıdak% b%lg%ler% %lg%l% k%ş%ye 
sağlamakla yükümlüdür: 

• Ver% sorumlusunun ve varsa tems%lc%s%n%n k%ml%ğ%, 

• K%ş%sel ver%ler%n hang% amaçla %şleneceğ%, 

• K%ş%sel ver%ler%n k%mlere ve hang% amaçla aktarılab%leceğ%, 

• K%ş%sel ver% toplamanın yöntem% ve hukuk% sebeb%, 

• 11. maddede sayılan d%ğer hakları. 

 


